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REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
Campanie promotionala Actimel x Minecraft 2025
desfasurata la nivel national

ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Organizatorul Campaniei promotionale Campanie promotionala Actimel x Mincraft 2025
(“Campania”) este Danone — Productie si Distributie de Produse Alimentare S.R.L., 0 societate
romana cu raspundere limitata, avand sediul social in Str. Canea Nicolae nr. 96, Sector 2, Bucuresti,
Romania, inregistrata la Registrul Comertului cu nr. 1996009619408, avand codul unic de inregistrare
8961927 (“Danone” sau “Organizatorul”).

Prin participarea la Campanie, participantii la Campanie sunt de acord si se obliga sa respecte si sa se
conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului regulament oficial al
Campaniei, potrivit celor mentionate mai jos ("Regulamentul Oficial"). Toate premiile acordate in
cadrul acestei Campanii trebuie sa fie revendicate in conformitate cu prevederile prezentului
Regulament Oficial, in caz contrar acestea nu mai sunt datorate de catre Organizator.

Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile in Romania, pe
Website-ul www.actimel.com/minecraft. De asemenea, Regulamentul este disponibil, in mod gratuit,
oricarui consumator (i) prin e-mail la actimel@agentiadigitala.ro, sau (ii) poate fi obtinut prin
trimiterea unei solicitari scrise prin posta, in atentia Organizatorului, la sediul social al acestuia
mentionat la punctul 1.1. de mai sus, pe toata durata de desfasurare a Campaniei.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament Oficial pe parcursul desfasurarii
Campanei, precum si de a suspenda sau de a opri Campania in orice moment al acesteia, din motive
justificate, avand obligatia de a anunta publicul in mod oficial, in aceeasi maniera in care a fost facuta
informarea initiala, cu cel putin 24 (douazeci si patru) de ore inainte de intrarea in vigoare a acestora.
Modificarile operate la Regulamentul Oficial care sunt in avantajul Participantilor vor intra in vigoare
de la data publicarii.

Website-ul, mecanismul Campaniei, baza de date aferenta derularii Campaniei vor fi implementate,
realizate si operate prin intermediul Holograph Limited, cu Sediu: 11 High Street, Battle, East Sussex,
TN33 0AE. Company number: #10228917, Tara de inregistrare: Regatul Unit al Marii Britanii si Irlandei
de Nord, Activitate: digital marketing / promotional technology (platforme de campanii
internationale), Website: https://www.holograph.digital, denumita in continuare “Agentia Online”.

Managementul castigatorilor si punerea in posesie a premiilor vor fi implementate, realizate si
operate prin intermediul SYSCOM DIGITAL S.R.L. cu sediul in Bucuresti, strada Carol Knappe, nr. 41,
inregistrata la Registrul Comertului cu nr. J40/9256/2009, Cod unic de inregistrare RO25946293,
denumita in continuare “Agentia Digitala”.
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SECTIUNEA 2. ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1.Campania este organizata si se desfasoara pe intreg teritoriul Romaniei in toate magazinele si locatiile
fizice sau de tipul achizitionare online din Romania, care comercializeaza produsele participante ale
Organizatorului din gama Actimel ActiKids, definita la sectiunea 4.1, denumite in continuare “Magazine
Participante”.

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

3.1.Campania se va desfasura in perioada: 08 decembrie 2025 - 30 iunie 2026, incepand cu ora 00:00:00 a
zilei de 08 decembrie 2025 inclusiv, pana la ora 23:59:59 a zilei de 30 iunie 2026 inclusiv (denumita in
continuare “Perioada Campaniei”).

3.2. Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

3.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica Perioada Campaniei pe parcursul derularii acesteia, dar
nu inainte de a anunta public acest lucru, in conformitate cu art. 1.4.

SECTIUNEA 4. PRODUSELE PARTICIPANTE

4.1.Produsele participante in Campanie vor fi denumite in continuare “Produse Participante” si vor fi
disponibile cu ambalaje promotionale in totalitate sau partial in Magazinele Participante. Acestea sunt
produsele comercializate de catre Danone — Productie si Distributie de Produse Alimentare S.R.L. cu
denumirile de mai jos :
a. Actikids capsuni-banane 4x100g;
b. ActiKids Peach 8x100g;
c. Actikids Vanilla 4x100g
4.2. Ambalajelor promotionale sunt marcate prin prezentarea pe eticheta a semnelor distinctive Minecraft.
Spre exemplificare:

C

=2
=

4.3.0Orice produse achizitonate, altele decat cele mentionate cu denumirile de la art. 4.1 sau, nu pot fi
utilizate de catre consumatori pentru inscriere in prezenta Campanie.

4.4.Dupa data incheierii Campaniei, data determinata in conformitate cu art 3.1. de mai sus, Produsele
Participante, isi pierd aceasta calitate, Organizatorul nemaiavand nicio responsabilitate si
nemaiasumandu-si nicio obligatie in legatura cu nicio circumstanta care ar putea eventual conduce
publicul la concluzia actualitatii ori continuarii Campaniei.
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SECTIUNEA 5. DREPTUL DE PARTICIPARE

5.1. Campania este deschisa participarii persoanelor fizice cu varsta de peste 18 ani, impliniti la data

inceperii Campaniei, cetateni romani sau cetateni straini, rezidenti in Romania sau cu domiciliul sau

resedinta, chiar temporara, in Romania (denumiti in continuare “Participanti”) care accepta si respecta

termenii si conditiile prezentului Regulament si care respecta conditiile de achizitie detaliate in cadrul

sectiunii 7. Toate conditiile enumerate in aceasta sectiune (sectiunea 5) trebuie indeplinite la data
inceperii Campaniei.
5.2.Avand in vedere ca produsele Actimel Actikids sunt destinate consumului minorilor, persoanele care

nu au Tmplinit varsta de 18 ani, nu pot efectua in mod direct inscrierea in cadrul campaniei; in aceasta

situatie se poate inscrie Tn campanie exclusiv un parinte sau tutore legal, conform prevederilor legale

n vigoare.

5.3.La aceasta Campanie nu au drept de participare urmatoarele persoane:

a.
b.

prepusii (inclusiv, insa fara a se limita la angajatii) Organizatorului;

prepusii (inclusiv, insa fara a se limita la) angajatii magazinelor participante care
comercializeaza produsele Organizatorului; in mod specific Angajatii magazinelor participante
care comercializeaza produsele Organizatorului nu au dreptul de a se inscrie Tn Campanie cu
bonuri fiscale emise de magazinul participant in care isi desfasoara activitatea.

prepusii (inclusiv, insa fara a se limita la angajatii) Agentiei Digitale si Agentiei Online;

prepusii (inclusiv, insa fara a se limita la angajatii) Magazinelor Participante care achizitioneaza
produse participante din magazinul (sau lantul de magazine) in care isi desfasoara activitatea;
prepusii (inclusiv, insa fara a se limita la angajatii) prestatorilor de servicii de leasing de personal
ai Organizatorului, indiferent de locatia Organizatorului in care sunt alocati acesti prepusi;
prepusii (inclusiv, insa fara a se limita la angajatii) prestatorilor de servicii de orice fel ai
Organizatorului, care presteaza aceste servicii in interiorul sediului social, al punctelor de lucru,
al depozitelor si al oricaror imobile/locatii in cadrul carora Organizatorul isi desfasoara
activitatea. Se aplica prezenta prevedere indiferent de tipul de activitate pe care angajatii
acestor prestatori o desfasoara sau de timpul pe care il petrec in imobilele/locatiile in cadrul
carora Organizatorul isi desfasoara activitatea;

membrii familiilor prepusilor mentionati la punctele a. — g. de mai sus (insemnand copii, parinti,
sot/sotie, frate/sora);

persoanele a caror varsta este mai mica de 18 ani impliniti la data inceperii Campaniei.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a lua toate masurile pentru a preveni inscrierea in
Campanie a persoanelor cu varsta minima acceptata conform prezentului Regulament Oficial.

SECTIUNEA 6. PREMIILE SI VALOAREA ACESTORA.

6.1.In cadrul Campaniei se vor acorda urmatoarele:

A. premiifizice:
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Valoare individuala estimata

Valoare TOTALA

Denumire Premiu Cantitate i estimata*
TVAinclus* i
TVA inclus
PDP REALMz™ Wireless Controller: Minecraft Steve Diamond Print 10 4.071,57 4.071,57 lei
Lego Minecraft - The Creeper™ 30 6.106,59 6.106,59 lei
LEGO Minecraft: The baby Pig House 20 2.035,02 2.035,02 lei
TOTAL| 12.213,19 lei

*valoare exprimata in lei, calculata la cursul valutar 1 EURO = 5.0901 Lei, comunicat de BNR in data de 27

noiembrie 2025

B. Recompensa online ce consta in 1 (un) cod Minecraft Character Creator Item (a Diamond studded

Crown) care se aloca automat dupa scanarea si colectarea a 6 sticlute Actimel distincte, conform

art. 7.2.

Aceasta recompensa digitald nu are valoare comerciald, nu poate fi convertita in bani sau alte

bunuri ori servicii, si nu poate face obiectul revanzarii, schimbului sau transferului catre alte

persoane.

6.2.Specificatiile Premiilor:

A. PDP REALMz™ Wireless Controller: Minecraft Steve Diamond Print:
i Conexiune: Transmitator USB-A fara fir: Xbox, PC-uri Windows

ii. Intrare/iesire audio: Port audio de 3,5 mm pentru iesire audio stereo si intrare

microfon

iii.  Greutatea produsului (controler) (g/lbs.): 210g / 0.46lbs
iv. Dimensiunile produsului (controler) (mm/in): 175mm x 175mm x 82mm / 6.8"" x

6.8"" X 3.2""

V. Design: Carcasa transparenta cu design multistrat cu scene de joc iconice

vi.  Sisteme: Re-maparea butoanelor, reconfigurarea declansatoarelor, ajustarea zonelor

si multe altele cu aplicatia gratuita PDP Control Hub App

vii. [luminat cu LED-uri: Lumineaza-ti jocul cu lumini si efecte LED bonus

viii. Licentiat oficial de Xbox si Mojang Studios

iX. Compatibilitate: Xbox Seria X|S, Xbox One, Windows 10/11 PC

B. Lego Minecraft - The Creeper™

i Jucarie de constructie din 665 de piese — replica a personajului Minecraft® Creeper™

are inaltimea de 21 cm

C. LEGO Minecraft: The baby Pig House (238 piese)

i Set din 238 de piese — Setul complet masoara 8 cm in inaltime, 19 cm in latime si 16

cm in adancime
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6.3.Valoarea bruta comerciala totala estimata a premiilor oferite in cadrul prezentei campanii este de
12.213,19 lei inclusiv TVA.

6.4. Premiile acordate nu pot fi inlocuite cu alte premii si nici nu se poate acorda contravaloarea acestora
in bani; in cazul refuzului unui castigator de a beneficia de premiul castigat, asa cum este acesta descris
in Regulamentul Oficial, acesta va pierde dreptul de atribuire a premiului.

6.5. Adiacent articolului 6.4., in cazul unor probleme generate de indisponibilitatea premiilor, Organizatorul
isi rezerva dreptul de a inlocui premiile Campaniei, cu altele de valoare aproximativ egala si pe cat
posibil cu caracteristici similare.

SECTIUNEA 7. MECANISMUL CAMPANIEI

7.1. Mecanismul campaniei are 2 componente, detaliate mai jos dupa cum urmeaza:
a. Componenta de Loterie Publicitara - detaliata in cadrul art. 7.2.1;
b. Componenta de recompensa online detaliata in cadrul art. 7.2.2;

7.2. Pentru a participa la Campanie, Participantii trebuie sa indeplineasca conditiile de participare stipulate
in sectiunea 5 a prezentului Regulament Oficial impreuna cu urmatoarele criterii:

7.2.1. Componenta de Loterie Publicitara

a. Sa achizitioneze in Perioada Campaniei, minim un Produs Participant (denumita in continuare
“Conditia de Achizitie pentru premiile fizice”) si sa pastreze respectivul Bonul Fiscal in original
pana la afisarea listei oficiale a tuturor castigatorilor validati:

IMPORTANT
Participantul trebuie sa efectueze achizitia/achizitiile, in nume propriu, din Magazinele
Participante, in perioada Campaniei, oricarui produs participant si sa pastreze bonul fiscal
din Magazinele Participante.
Pentru evitarea oricarui dubiu, Bonul fiscal este documentul emis cu ajutorul aparatului
fiscal pentru vanzarea de bunuri sau prestari de servicii si deci acesta are implicit o forma
fizica, printata. Pentru claritate, copiile bonurilor fiscale, fizice sau electronice, nu sunt
eligibile pentru inscrierea in campanie si validarea castigatorilor, sub rezerva art. 7.12.
Vor fi denumite “bonuri fiscale” si sunt permise in campanie si Facturile fiscale in numele
unei persoane fizice, emise de magazinele tip Cash&Carry care emit doar factura fiscala (nu
si bon fiscal) sau in cazul comenzilor online, spre exemplu platforma Freshful, fara a ne limita
la aceasta. De asemenea, vor fi luate in calcul si alte situatii similare de factura fiscala in
numele unei persoane fizice, atata vreme cat nu ii este asociat si un bon fiscal.

b. sa scaneze, utilizand dispozitivul sdu mobil propriu, codul QR imprimat pe eticheta sticlutei
ActiKids din interiorul pachetului Produsului Participant achizitionat sau, alternativ, sa acceseze
direct website-ul www.actimel.com/minecraft (“Website / Website-ul Campaniei”). Prin scanarea

codului QR, participantul va fi redirectionat automat catre website-ul de campanie;
c. Sa acceseze contul propriu sau sa creeze un cont de utilizator pe website-ul campaniei completand
integral si corect urmatoarele informatii:
i)  adresa proprie de email;
ii) nume si prenume propriu, conform actului de identitate;
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iiii) Bifa obligatorie pentru confirmarea citirii si acceptarii prevederilor Regulamentului
Oficial si pentru confirmarea varstei minime de 18 ani;

iv) Bifa obligatorie - sa raspunda la intrebarea ”“Este prima ta achizitie Actimel Kids
Minecraft?”

v) sa seteze si sa confirme parola contului;

ATENTIE! Confirmarea contului se realizeaza doar prin introducerea codului unic receptionat pe email-
ul furnizat;

d. Saincarce imaginea bonului fiscal pe care se regaseste achizitia produselor participante; Participantul
are obligatia sa se asigure ca bonul fiscal respecta Conditia de achizitie pentru premiile fizice;
Imaginea aferenta bonului fiscal trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii: maxim 5MB &
formatele acceptate: jpg, jpeg, png, tiff

e.Sa actioneze butonul de incarcare imagine si respectiv de inscriere;

7.2.2. Componenta de Recompensare Online

a. Sa achizitioneze in Perioada Campaniei Produse Participante care individual sau, cumulat, contin
minimum 6 sticlute Actikids (denumita in continuare “Conditia de Achizitie pentru recompensa
online”) si sa pastreze respectivul Bonul Fiscal in original;

b. sascaneze, utilizand dispozitivul sau mobil propriu, codul QR imprimat pe eticheta sticlutei ActiKids
din interiorul pachetului Produsului Participant achizitionat sau, alternativ, sa acceseze direct
website-ul www.actimel.com/minecraft (“Website / Website-ul Campaniei”). Prin scanarea codului

QR, participantul va fi redirectionat automat catre website-ul de campanie;
in total, in cadrul Campaniei vor exista 14 sticlute Actimel cu tematica Minecraft diferite, fiecare
avand asociat un cod QR unic corespunzator;

c. Sa acceseze contul propriu sau sa creeze un cont de utilizator pe website-ul campaniei completand
integral si corect datele de inregistrare detaliate in cadrul art. 7.2.1.c;

d. Pentru a debloca si obtine Recompensa Digitala instant: 1 (un) Minecraft Character Creator Item
(Diamond studded Crown), participantul trebuie sa scaneze codul QR si implicit sa colecteze 6
sticlute Actimel distincte pe website-ul campaniei.

«» Orice participant care deblocheaza cel putin 6 sticlute Actimel diferite primeste automat
recompensa in format digital care poate fi folosita in jocul Minecraft (limitat la un obiect
virtual per participant pe intreaga durata de desfasurare a campaniei);

«» participantul va fi informat ca recompensa a fost obtinuta printr-un mesaj pe website si va
primi codul electronic de 25 de caractere aferent recompensei Minecraft Character Creator
Iltem pe adresa de email asociata contului;

<+ Pentru a beneficia de recompensa este necesar ca participantul sa activeze codul aferent
premiului pe website-ul Minecraft in sectiunea dedicata exclusiv pana la data de
31.07.2026.

< De asemenea, pentru a utiliza Recompensa Digitala, Participantul trebuie sa detina si sa
aiba instalat jocul Minecraft (achizitionat sau activat anterior) si sa urmeze instructiunile
de activare transmise pe email;
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Alte detalii despre mecanism

Bonurile Fiscale inscrise in Campanie, pentru a fi acceptate, trebuie sa fie emise in Perioada Campaniei,

conform art. 3.1. si sa contina in mod clar denumirea si valoarea Produsului/elor Participant/e.

7.3.1. In ceea ce priveste situatia in care un participant ar incerca sa manipuleze bonurile fiscale
pentru a-si multiplica sansele de castig, acest lucru poate fi considerat frauda si poate avea
consecinte negative pentru participant. Organizatorul isi rezerva dreptul de a lua masuri pentru
a preveni sau pentru a sanctiona astfel de comportamente, inclusiv excluderea de la tragerile
la sorti a participantilor care incalca requlile Campaniei, fara a se obliga de a anunta
participantii de aceasta decizie.

7.3.2.  Nu vor fi considerate valide bonurile fiscale in care produsele participante la promotie sunt
evidentiate cu valoare zero. Pentru a fi eligibile, toate produsele participante trebuie sa fie
achizitionate la pretul de la raft si sa fie clar specificate pe bonul fiscal cu valoarea
corespunzatoare achizitiei.

7.3.3. Aceeasi fotografie a bonului fiscal nu mai poate fi reinscrisa; recomandam realizarea si
reinscrierea unei alte fotografii a aceluiasi bon fiscal;

Necompletarea oricaruia dintre campurile obligatorii de pe Website duce la imposibilitatea efectuarii
inscrierii in Campanie.

Completarea campurilor obligatorii cu informatii incorecte poate conduce la imposibilitatea
contactarii Participantului si/sau imposibilitatea validarii premiului. In acest caz Organizatorul isi
rezerva dreptul de a invalida castigatorul si de a nu preda premiul (exemplu, fara a ne limita la,
participantul completeaza adresa de email sau numele eronat).

Participantul este direct responsabil de corectitudinea datelor inscrise in formularul de participare.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a NU opera modificari in baza de date a campaniei, indiferent
de tipul de solicitare si de solicitant. In atentia participantilor, mecanismul campaniei este rulat
printr-un mecanism automatizat. Spre exemplu, Organizatorul nu va corecta adrese de email
completate eronat, nume, prenume. Acest principiu este necesar pentru a asigura integritatea
campaniei si tratamentul echitabil al tuturor participantilor, prevenind eventualele discrepante si
garantand impartialitatea, lipsa interventiei umane asupra mecanismului campaniei si conformitatea
cu Regulamentul Oficial.

Un Participant are dreptul sa castige o singura recompensa digitala pe toata Perioada Campaniei si
cate un premiu fizic din fiecare tip, indiferent daca s-a inscris cu bonuri fiscale distincte si de pe conturi
diferite.

Avand in vedere ca adresa de email reprezinta elementul de identificare al Participantilor pe Perioada
Campaniei, un Participant identificat cu aceleasi date personale se poate inscrie in Campanie o singura
data pe zi, fiecare inscriere individuala poate fi facuta in baza unui Bon Fiscal diferit. Incepand cu a 2-
a inscriere din aceeasi zi, Participantul va fi atentionat ca nu se mai poate inscrie in Campanie in ziua
respectiva si deci, urmatoarele incercari de inscriere/participare in ziua respectiva nu vor mai fi luate
in considerare si nu vor fi validate.

Participantul are dreptul la o singura inscriere in Campanie cu fiecare bon fiscal, o noua tentativa de
inscriere a aceluiasi Bon Fiscal deja inscris va fi invalidata.

Pentru fiecare Bon Fiscal pe care se gasesc Produse Participante conform Conditiei de Achizitie pentru
premiile fizice, un Participant se poate inscrie in Campanie o singura data. Nu este permisa inscrierea
aceluiasi numar de Bon Fiscal, achizitionat din acelasi Magazin Participant siin aceeasi zi, prin utilizarea
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7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

mai multor conturi sau prin inscrierea in mod repetat a aceluiasi bon fiscal, o astfel de actiune fiind
considerata tentativa de fraudare a Campaniei si presupune eliminarea Participantului/Participantilor
din Campanie sau invalidarea acestuia/ora din calitatea de potential castigator.

Participantii trebuie sa pastreze bonul/ bonurile fiscal/e in original sau in mod exceptional o copie
conform cu originalul ce include si stampila Magazinului Participant de unde a fost efectuata
achizitia pana la publicarea listei castigatorilor validati pe https://actimel.ro/. Bonurile Fiscale
emambaise de catre Magazinele Participante si inscrise de Participanti la Campanie trebuie sa contina
in mod clar denumirea Produselor Participante si valoarea acestora. In cazul in care Bonurile Fiscale
nu contin denumirea Produselor Participante, Organizatorul isi rezerva dreptul de a investiga situatia
cu magazinul participant si in urma verificarilor sa valideze sau invalideze participarea.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a intreprinde verificari in baza de date a Campaniei si in imaginile
bonurilor fiscale incarcate de participanti pentru a preveni tentativele de fraudare si
producerea/limitarea prejudiciilor cauzate de posibile fraude. In cazul in care un participant identificat
prin adresa de email are un numar excesiv de participari, posesorul contului de pe care s-au facut
aceste inregistrari va fi contactat si i se va solicita sa faca dovada achizitionarii Produselor Participante.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica tipul de plata (cash sau card), datele cardului de plata,
dupa caz, si/sau datele cardului de fidelitate utilizat in tranzactie. Aceasta masura este menita sa
faciliteze verificarea rapida a bonurilor si sa reduca potentialele conflicte legate de validitatea
inscrierilor. In situatia in care Participantul refuza sa faca dovada detinerii bonurilor fiscale in original
pentru inscrierile efectuate in Campanie, acestuia i se va bloca accesul in cadrul Campaniei si i se vor
anula participarile anterior inscrise. Orice neregula considerata o tentativa de frauda poate conduce
la blocarea sau excluderea Participantului in cauza, fara ca Organizatorul sa aiba obligatia de a
comunica aceasta decizie.

In procesul de verificare al inscrierilor, in timpul campaniei sau dupa terminarea acesteia,
Organizatorul isi rezerva dreptul de a solicita informatii suplimentare participantului, direct sau prin
intermediul Agentiei Digitale desemnata, si de a stabili termene obligatorii pentru raspuns, comunicate
participantului prin email sau dupa caz, prin telefon. Neprezentarea unui raspuns in termenul indicat
poate conduce la invalidarea participarilor efectuate de respectivul participant in cadrul campaniei si
implicit al oricarui eventual premiu castigat.

Pe website-ul de campanie, participantul va avea la dispozitie si o sectiune dedicata unei Experiente
AR pe care utilizatorul o poate accesa pentru a participa pentru a umple sticluta Actimel prin colectarea
fructelor. Participarea in cadrul campaniei si implicit castigarea premiilor nu este conditionata de
participarea sau scorul obtinut la Experienta AR.

Procedura pentru acordarea premiilor fizice, validarea castigatorilor si predarea premiilor

7.15.

7.16.

7.17.

Premiile fizice sunt acordate prin intermediul momentelor castigatoare. Momentul castigator pentru
fiecare premiu alocat in cadrul campaniei este determinat automat de catre un sistem informatic
dedicat;

Sistemul imparte perioada campaniei astfel incat alocarea va fi complet randomizata si realizata
exclusiv automat de catre sistem, iar numarul de intervale este corespunzator numarului de premii
pentru fiecare categorie.

Premiul este atribuit participantului care se inscrie in campanie exact in momentul castigator alocat
acelui premiu.

Minecraft este utilizat cu permisiunea Microsoft Corporation;
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7.18.

7.19.

7.20.

7.21.

7.22.

7.23.

Daca niciun participant nu efectueaza o inscriere Tn acel moment, premiul se acorda primului
participant care efectueaza o inscriere valida dupa momentul respectiv.

Dacd intre doua sau mai multe momente castigatoare succesive nu exista nicio inscriere valida,
premiile respective se reporteaza si sunt atribuite automat urmatorilor participanti.

Castigatorii premiilor instant vor fi informati pe loc, in mesajul de raspuns generat de website-ul de
campanie, dacd au castigat un premiu fizic. in plus, acestia vor primi automat si un email de confirmare
la adresa de email asociata contului utilizat pentru participare, cu detaliile premiului si pasii de urmat

pentru revendicare.

Pana la validarea finala un Participant ce a fost extras drept castigator pentru oricare dintre premiile
campaniei va fi numit "potential castigator" si trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii pentru a
fi declarat castigator final:

Revendicarea online pentru toate premiile campaniei:

i In email-ul de informare cu privire la premiu, potentialului castigator ii sunt solicitate sa
furnizeze in termen de maximum 7 (sapte) zile lucratoare urmatoarele categoriile de date
necesare revendicarii premiului: numarul de telefon propriu, adresa de livrare completa,
precum si sa confirme datele personale de la crearea contului: nume, prenume, email,
confirmare varsta minima de 18 ani la data inceperii campaniei; Transmiterea datelor
reprezinta revendicarea premiului de catre potentialul castigator.

ii. In situatia in care potentialul castigator nu isi revendica premiul in perioada specificata si nu
confirma/furnizeaza detaliile de livrare solicitate, un e-mail de reamintire va fi trimis la
adresa de e-mail in termen de o (1) zi de la receptionarea email-ului de informare asupra
castigului.

ii.  Tnurma e-mailului de reamintire, potentialul castigator trebuie s& isi revendice premiul si s&
confirme/furnizeze detaliile de livrare solicitate prin intermediul linkului furnizat in e-mailul
de reamintire, in termen de 6 zile de la receptionarea informarii. Orice nerespectare a
acestei obligatii sau revendicare incompleta a premiului, implica automat invalidarea
premiului.

iv.  Incazul in care bonul fiscal al castigdtorului NU este confirmat ca fiind valid, castigitorul va
fi informat prin e-mail despre pierderea dreptului la premiu, iar premiul va fi atribuit unui
alt moment castigator in perioada concursului, permitand astfel unui alt participant sa
castige premiul.

Prevalidarea castigatorilor:

i Prevalidarea sau invalidarea castigatorilor se realizeaza in termen de maxim 7 zile lucratoare
de la data completarii de catre potentialul castigator, a tuturor informatiilor necesare
validarii.

1. Imaginile cu Bonurile Fiscale emise de catre Magazinele Participante si inscrise de
Participanti trebuie sa contina in mod clar denumirea si valoarea de achizitie a
Produselor Participante, numele magazinului, data si ora-minutul-secunda achizitiei.

2. In cazul in care Bonurile Fiscale nu respecta conditia de achizitie pentru premiile fizice
sau nu contin denumirea Produselor Participante si nici o alta data solicitata prin
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7.24.

7.25.

7.26.
7.27.

7.28.

prezentul Regulament Oficial sau exista diferente intre datele din fotografia Bonului
Fiscal si datele completate de participant in formularul manual de inscriere, participarile
nu vor fi luate in considerare de catre Organizator si prin urmare inscrierile respectiv vor
fi invalidate.

ii. La finalul etapei de prevalidare, daca toate cerintele au fost respectate de catre potentialul
castigator, acesta intra in procedura de validare. Organizatorul poate opta pentru a solicita
bonul fiscal in original aleator sau din motive obiective sau poate trece mai departe la etapa
de expediere a premiilor catre castigatori.

iii. In toate cazurile in care, in momentul prevalidarii Agentia Digitala/Organizatorul au orice
suspiciuni cu privire la acuratetea informatiilor inscrise pe Bonul Fiscal, ori acesta este ilizibil,
deteriorat, modificat s.a.m.d., se va solicita Bonul Fiscal in original de la potentialul
castigator. In acest sens, Agentia Digitala si/sau Organizatorul va trimite, pe cheltuiala
proprie, un curier la adresa specificata de potentialul castigator in vederea receptionarii
Bonului Fiscal in original. Imposibilitatea potentialului castigator de a preda curierului Bonul
Fiscal, ori predarea unui alt Bon Fiscal sau daca Bonul Fiscal predat este deteriorat,
modificat, s.a.m.d., conduce automat la descalificarea potentialului castigator:

iv. Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica eligibilitatea Bonului Fiscal direct in Magazinul
Participant care a emis Bonul Fiscal, fara implicarea directa a participantului potential
castigator. In cazul in care, in urma verificarii, se constata ca Bonul Fiscal nu este real sau nu
corespunde in intregime cu cel eliberat de Magazinul Participant respectiv, potentialul
castigator va fi invalidat si pierde dreptul de acordare al premiului, fara nicio despagubire
din partea Organizatorului,

V. Pentru situatiile de invalidare sau pierderea dreptului de atribuire premiu, datele
colectate in etapa de prevalidare vor fi sterse si vor fi pastrate doar datele solicitate la
inscrierea in Campanie, conform perioadei de retentie mentionate la sectiunea 11 privind
prelucrarea datelor cu caracter personal.

Procedura de validare a premiilor:

Dupa momentul validarii si daca toate conditiile anterioare au fost respectate, participantul poate fi
considerat castigator final si are dreptul sa intre in posesia premiului.

Procedura de punere in posesie a premiilor: expedierea premiului se va face prin curier la adresa

comunicata in momentul revendicatii in termen de maximum 60 (saizeci) de zile lucratoare din

momentul validarii.

Termenele de revendicare si validare vor fi aplicate in confirmitate cu Regulament Oficial.

In situatia in care, unul sau mai multi castigatori, fara sa fie invalidati, devin indisponibili si nu mai pot
intra in posesia premiilor la termenele precizate conform prezentului Regulament (si eventualele acte
aditionale ulterioare) acestia nu pot fi despagubiti. In acest caz, premiile castigate vor fi anulate si nu
vor mai fi acordate, ramanand la dispozitia Organizatorului.

Avand in vedere obligatia Organizatorului, conform legii aplicabile in Romania, de a face publice
numele castigatorilor si premiile castigate de acestia, comunicarea datelor mentionate mai sus si
acordul in vederea prelucrarii lor in scopul acordarii premiului sunt conditii esentiale de validare a
castigatorilor. Lista castigatorilor si a premiilor acordate va fi publicata, dupa validarea castigatorilor,
pe website-ul https://actimel.ro/ in maxim 30 zile lucratoare de la finalizarea campaniei.
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https://actimel.ro/

SECTIUNEA 8. ERORI, BONURI FISCALE NECORESPUNZATOARE

8.1.Inscrierile in Campanie sau revendicarile facute pe baza unor bonuri fiscale care fac parte din alte

campanii sau sunt ilizibile, degradate, modificate, duplicate, falsificate, viciate, care contin erori de
printare, tipografice sau de alt tip, incluzand fara limitare orice alt tip de modificari ale bonurilor fiscale
sau ale elementelor componente datorate manevrarii acestora, precum si mesajele ce au fost
transmise prin formular electronic in afara Perioadei Campaniei vor fi nule si nu vor fi luate in
considerare de Organizator.

8.2.0rganizatorul, Agentia Online, Agentia Digitala si Magazinele Participante sau afiliatii acestora nu vor

fi raspunzatori pentru erori de imprimare sau alte erori privind Bonurile Fiscale precum nici pentru
elemente componente necorespunzatoare ale acestora.

SECTIUNEA 9. RESPONSABILITATE/LIMITAREA RASPUNDERII

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Organizatorul si societatile comerciale implicate in organizarea prezentei Campanii nu isi asuma nicio
raspundere si nu vor fi parte in litigiile referitoare la disputarea dreptului de proprietate asupra
bonurilor fiscale castigatoare aferente Produselor Participante. Existenta vreunui litigiu referitor la
dreptul de proprietate asupra Bonurilor Fiscale castigatoare nu va influenta acordarea premiilor de
catre Organizator Participantilor care au revendicat premiul in conformitate cu prevederile
prezentului Regulament Oficial si care au respectat procedurile de revendicare ale premiilor prevazute
de prezentul Regulament Oficial.

Prin participarea la Campanie, toti Participantii si eventualii castigatori sunt de acord si se obliga sa
respecte si sa se conformeze tuturor termenilor si conditiilor impuse de Organizator prin prezentul
Regulament Oficial, nerespectarea acestora atragand raspunderea personala si exclusiva a
participantilor si eventualilor castigatori.

Organizatorul si societatile comerciale implicate in organizarea prezentei Campanii, nu au nici o
obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari necastigatoare ce apar ulterior
acordarii efective a premiilor, sau dupa termenul de revendicare a premiilor prevazut in prezentul
Regulament Oficial. Responsabilitatea Organizatorului cu privire la acordarea premiilor este limitata
in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Organizatorul Campaniei si societatile comerciale implicate in organizarea prezentei Campanii, nu isi
asuma raspunderea, incluzand dar fara a se limita la, pentru:

e Numerele de bonuri fiscale inscrise sau ce au date de emitere in afara perioadei de desfasurare a
Campaniei;

e Inscrierile ce contin datele incomplete, inexacte sau incorecte, trimise prin formularul de inscriere;

e Eventualele situatii ce pot deriva din incercarile de inscriere in prezenta Campanie cu numere de
bonuri fiscale din alte campanii anterioare si/sau in desfasurare;

ePierderile sau intarzierile inscrierilor online, generate de defectiuni tehnice independent de vointa
Organizatorului;

e Derularea activitatilor de mentenanta ce nu pot fi amanate, desfasurate de catre operatorii
serviciilor de internet cat si a serverelor ce gazduiesc Website-ul, cat si alte servicii de care
functionalitatea Website-ului este dependenta si nu poate functiona, daca prin aceasta,
Website-ul Campaniei nu poate fi accesat in vederea efectuarii inscrierilor in Campanie.

o Situatiile in care numarul de telefon/adresa de email completat de catre participant in formularul
de inscriere nu poate fi identificat (este incorect/a, nu este alocat/a, este dezactivat/a, este
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9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

a.

blocat/a, nu se afla in aria de acoperire, etc), si ca atare Organizatorul nu va putea contacta
participantul la Campanie.

o Situatiile in care numarul de telefon/adresa de email furnizat de participant nu poate fi apelat/a in
termenele de revendicare precizate, conform conditiilor din prezentul Regulament Oficial, din
orice motive independente de vointa Organizatorului;

o Situatiile in care mai multe persoane revendica acelasi numar de Bon Fiscal care a stat la baza
alocarii unui premiu. In aceste cazuri va fi validat castigator acel participant care face dovada
cumulativa ca:

a) detine Bonul Fiscal in original continand numarul care a stat la baza alocarii premiului; si
b) este titularul numarului/cartelei preplatite/abonamentului de telefonie mobila utilizat la
inscrierea in Campanie;

e Eventualele dispute legate de drepturile asupra numerelor de telefon/email folosite la inscriere;

® Pierderile, intarzierile sau orice alte probleme la inscrierea in Campanie, cauzate de providerul de
Internet sau conexiunea la Internet a persoanei/ consumatorului care doreste sa se inscrie in
Campanie sau cele cauzate de retelele de telefonie mobila;

o Intreruperile/disfunctionalitatile neanuntate ale providerului de internet sau blocarea accesului
intern datorita aglomerarii retelelor pe perioadele de trafic intens;

e Situatiile in care consumatorii achizitioneaza in Perioada Campaniei oricare dintre produsele
Organizatorului neparticipante la Campanie.

Ordinea receptionarii inscrierilor este reprezentata de data calendaristica si ora (minute, secunde) ale
serverului care receptioneaza aceste mesaje, indiferent de data si ora trimiterii mesajelor/inscrierilor.
Participantii vor suporta costurile de folosire a Internetului in cazul in care vor inscrie numarul de Bon
Fiscal online.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica si monitoriza modul in care se desfasoara inscrierile in
Campanie. In cazul in care se observa anumite tentative de frauda, inscrierile respective vor fi anulate.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude definitiv orice participant in Campanie care, prin
comportamentul fraudulos, afecteaza bunul mers al Campaniei.

Prin inscrierea in Campanie, Participantul si reprezentantul legal al acestuia (daca e cazul) declara pe
propria raspundere ca a luat la cunostinta, si este de acord cu, urmatoarele:

Participantul si, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia este/sunt singurul(ii) raspunzator(i)
pentru orice declaratie neconforma cu realitatea;

b. Participantul si, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia declara ca Participantul nu sufera de

afectiuni fizice sau psihice care sa faca imposibila utilizarea premiilor;

Participantul si, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia, este constient de conditiile normale de
utilizare a premiilor si Participantul poate face uz de acestea fara a constitui o amenintare la
adresa sanatatii si integritatii sale corporale, si/sau a celor din jur;

d. Participantul si, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia este de acord cu prelucrarea datelor

personale ale Participantului si, dupa caz, ale reprezentantului legal al acestuia, in conditiile si in
scopul declarat prin acest Regulament Oficial.

9.10. Organizatorul si societatile comerciale implicate in Campanie:

a. nu sunt raspunzatori pentru deteriorarea, disparitia sau sustragerea premiilor dupa momentul

preluarii lor de catre castigator;
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b. sunt exonerati de catre castigatori, acordul de vointa al acestora fiind dat prin simpla participare

la prezenta Campanie, de orice raspundere pentru toate prejudiciile suferite de catre castigatori

in legatura cu premiile, ulterior momentului preluarii acestora, indiferent de natura acestor

prejudicii, incluzand, dar fara a se limita la, vatamari corporale si/sau vatamari ale sanatatii,

respectiv vatamari sau daune aduse patrimoniilor;

c. nusunt raspunzatori de eventualele prejudicii sau daune cauzate de catre castigatori unor terti in

legatura cu premiile, indiferent de natura acestor prejudicii.

SECTIUNEA 10. TAXE SI IMPOZITE

10.1. Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli indirecte suplimentare, cu

exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei (pretul de achizitionare a produselor

participante). Cheltuielile mai sus prevazute nu sunt si nici nu vor putea fi considerate a fi ,,cheltuieli

indirecte” in sensul Ordonantei de Guvern nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si

serviciilor de piata, astfel cum a fost republicata, cu modificarile ulterioare.

SECTIUNEA 11. ASPECTE LEGALE CU PRIVIRE LA PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Prin participarea la Campanie, Participantii isi exprima acordul pentru termenii si conditiile de
participare prevazute in prezentul Regulament Oficial. Totodata, Organizatorul se obliga sa
respecte prevederile Regulamentului General privind Protectia Datelor (UE) 2016/ 679 pe
durata Campaniei si ulterior. Astfel, Organizatorul se angajeaza sa pastreze confidentialitatea
datelor personale ale Participantilor la Campanie si sa le utilizeze conform prezentului
Regulament Oficial al Campaniei si legislatiei in vigoare. Organizatorul informeaza Participantii
cu privire la prelucrarea datelor lor cu caracter personal in scopul derularii prezentei Campanii
prin prezentul Regulament Oficial al Campaniei care este pus la dispozitia Participantilor in
formele prevazute de art 1.4.

In scopul organizarii Campaniei, inclusiv executarea drepturilor si obligatiilor Organizatorului,
participarea la Campanie, solutionarea contestatiilor, validarea Participantilor si acordarea
premiilor, Organizatorul prelucreaza datele puse la dispozitie de catre Participanti in baza unui
temei contractual, reprezentat de Regulamentul Oficial. Tot in baza aceluiasi temei,
Organizatorul poate prelucra datele Participantilor pentru asigurarea inexistentei unor actiuni
sau participari frauduloase sau contrare Regulamentului Oficial si legislatiei in vigoare.

Furnizarea datelor cu caracter personal ale Castigatorului este necesara pentru a intra in
posesia premiului castigat, prin urmare refuzul oferirii datelor cu caracter personal solicitate in
scopurile anterior mentionate va impiedica intrarea in posesia premiilor. Astfel, se vor prelucra
date personale precum:

e Adresa de email - pentru inregistrarea la Campanie, contactarea participantilor in vederea
parcurgerii procesului de validare a inscrierii sau a desemnarii ca si castigator si comunicarii
informatiilor pentru intrarea in posesia premiului, pentru contactarea de catre firma de
curierat in vederea livrarii premiilor;

° Nume, prenume email, confirmare varsta de minim 18 ani, telefon, adresa de
domiciliu/resedinta si semnatura — pentru validarea potentialului castigator si transmiterea
premiilor fizice, respectiv recompensei online;

Datele cu caracter personal colectate in cadrul acestei Campanii nu vor fi dezvaluite catre terti,
cu exceptia imputernicitilor si a altor parteneri contractuali ai Organizatorului, implicati in
organizarea si derularea prezentei Campanii, respectiv:
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i Partenerii Organizatorului, actionand fie ca operatori, fie ca persoane
imputernicite, cum ar fi Agentia Digitala sau Agentia Online, implicati in
desfasurarea si organizarea Campaniei si acordarea premiilor, notarilor
publici/avocatilor desemnati sa acorde asistenta pentru organizarea si
desfasurarea Campaniei;

ii. Companiilor din acelasi grup cu Organizatorul;

iii. Agentiei de curierat, doar in vederea expedierii premiilor castigatorilor sau a
proceselor verbale de castigator;

iv. Autoritatilor competente, conform obligatiilor impuse de legislatia in vigoare;
v. Publicului, in ceea ce priveste numele participantilor castigatori, conform prevederilor
legale

Acestea vor fi utilizate strict in scopul derularii Campaniei si inmanarii premiilor pe teritoriul
Romaniei.

11.5. Datele cu caracter personal ale Participantilor vor fi stocate doar pe perioada de timp necesara
pentru atingerea scopurilor de prelucrare expuse mai sus, pe o durata de maximum 3 luni de la
validarea tuturor castigatorilor premiilor campaniei, cu respectarea in acelasi timp a cerintelor
legale in vigoare, respectiv pe perioada derularii Campaniei.

11.6. Datele cu caracter personal ale Castigatorilor in vederea organizarii si administrarii Campaniei
vor fi pastrate pe durata derularii Campaniei si iTnmanarii premiilor, respectiv pentru o perioada
de 5 ani atunci cand acordarea premiilor implica anumite obligatii fiscale care pot face obiectul
unei inspectii fiscale, avand in vedere totodata si legea aplicabil3, inclusiv perioadele de stocare
si arhivare prevazute de legislatia fiscald, respectiv 5 ani de la data incheierii exercitiului
financiar in cursul caruia au fost intocmite pentru documentele justificative. In cazul in care,
dupa expirarea duratei stabilite, Organizatorul va dori prelucrarea datelor cu caracter personal
ale Participantilor in alte scopuri, Organizatorul ii va informa in mod corespunzator in acest sens
pe acestia si va obtine consimtamantul acestora, daca prelucrarea ulterioara se va intemeia pe
acesta.

11.7. Organizatorul si societatile comerciale implicate in organizarea prezentei Campanii, se
angajeaza sa prelucreze datele furnizate numai in scopurile specificate mai sus, sa pastreze
confidentialitatea si siguranta prelucrarii, in conformitate cu dispozitiile legii si sa nu dezvaluie
datele furnizate catre terte parti altfel decat s-a indicat mai sus sau in alte cazuri decat cele
prevazute de lege. Mentionam ca in mod constant Organizatorul evalueaza si imbunatateste
masurile de securitate implementate pentru a asigura protectia datelor cu caracter personal pe
care le prelucreaza si verifica ca toti destinatarii datelor sa asigure cel putin acelasi nivel de
protectie a datelor.

11.8. In contextul prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal, aveti urmatoarele
drepturi:

i Dreptul de acces la datele cu caracter personal prelucrate: aveti dreptul de a obtine
confirmarea faptului ca datele dumneavoastra cu caracter personal sunt sau nu prelucrate
si, in caz afirmativ, de a avea acces la tipul de date cu caracter personal si conditiile in care
sunt prelucrate, prin adresarea unei cereri in acest sens catre operatorul de date;

ii. Dreptul de a solicita rectificarea sau stergerea datelor cu caracter personal: aveti
posibilitatea de a solicita, prin adresarea unei cereri in acest sens catre operatorul de date,
rectificarea datelor cu caracter personal inexacte, completarea datelor incomplete sau
stergerea datelor dumneavoastra cu caracter personal in cazul in care (i) datele nu mai sunt
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vi.

Vii.

necesare in scopul initial (si nu exista un nou scop legal), (ii) temeiul juridic al prelucrarii
este consimtamantul persoanei vizate, persoana vizata isi retrage consimtamantul si nu
exista alt temei legal, (iii) persoana vizata isi exercita dreptul de a se opune, iar operatorul
nu are motive legitime care sa prevaleze pentru a continua prelucrarea, (iv) datele au fost
prelucrate ilegal, (v) stergerea este necesara pentru conformarea cu legislatia UE sau
legislatia romana sau (vi) datele au fost colectate in legatura cu servicii ale societatii
informationale oferite copiilor (daca este cazul), cand se aplica cerinte specifice cu privire
la consimtamant;

Dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii: aveti dreptul de a obtine restrictionarea
prelucrarii in cazurile in care: (i) considerati ca datele cu caracter personal prelucrate sunt
inexacte, pentru o perioada care sa permita operatorului sa verifice exactitatea datelor cu
caracter personal; (ii) prelucrarea este ilegala, dar nu doriti sa va stergem datele cu caracter
personal, ci sa restrangem utilizarea acestor date; (iii) in cazul in care operatorul de date
nu mai are nevoie de datele dumneavoastra cu caracter personal in scopurile mentionate
mai sus, insa dumneavoastra aveti nevoie de date pentru a constata, exercita sau apara un
drept in instanta; sau (iv) v-ati opus prelucrarii, pentru intervalul de timp in care sa
verificam daca temeiurile legitime ale operatorului de date prevaleaza asupra drepturilor
persoanei vizate;

Dreptul de a va opune cu privire la prelucrarea datelor din motive legate de situatia
particulara in care va aflati, atunci cand prelucrarea se intemeiaza pe interes legitim,
precum si de a va opune, in orice moment, prelucrarii datelor in scopuri de marketing
direct, inclusiv crearea de profiluri;

Dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrare automatizata,
inclusiv crearea de profiluri, care produce efecte juridice care privesc persoana vizata sau
o afecteaza pe aceasta in mod similar intr-o maniera semnificativa;

Dreptul la portabilitatea datelor, insemnand dreptul de a va primi datele cu caracter
personal pe care le-ati furnizat operatorului de date intr-o forma structurata, utilizata in
mod curent si care poate fi citita automat, precum si dreptul de a transfera respectivele
date catre un alt operator, in cazul in care prelucrarea se bazeaza pe consimtamantul
dumneavoastra sau executarea unui contract si este efectuata prin mijloace automate;

Dreptul de a depune plangere in fata Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP) si dreptul de a va adresa instantelor de judecata
competente.

11.9. Drepturile de mai sus pot fi exercitate in orice moment. Pentru exercitarea acestor drepturi, va

incurajam sa utilizati formularele disponibile la https://www.danone.ro/contact/ sau sa

adresati o solicitare in scris, datata si semnata la urmatoarea adresa: Str. Canea Nicolae nr. 140-

160, Sector 2, Bucuresti, Romania.

SECTIUNEA 12. INCETAREA CAMPANIEI INAINTE DE TERMEN
12.1. Prezenta Campanie poate inceta inainte de termen numai in cazul producerii unui eveniment ce

constituie forta majora, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de

vointa sa, de a continua prezenta Campanie. Incetarea Campaniei inainte de termen va fi facuta

publica prin publicarea pe website-ul campaniei.
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SECTIUNEA 13. LITIGII

13.1. Eventualele litigii aparute intre Organizator si participanti se vor rezolva pe cale amiabila sau, in cazul
in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti romane
competente din Bucuresti.

SECTIUNEA 14. FORTA MAJORA

14.1. Pentru scopul acestui Regulament Oficial, forta majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau prevazut de catre Organizator, a carui aparitie il pune pe acesta din urma in
imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin prezentul Regulament Oficial.

14.2. Daca o situatie de forta majora impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului
Oficial si continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea
obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta indeplinire va fi impiedicata sau intarziata. Daca va
invoca forta majora, Organizatorul este obligat sa comunice participantilor la Campanie existenta
acesteia in termen de 5 zile lucratoare de la aparitia cazului de forta majora.

14.3. Inintelesul prezentului Regulament Oficial constituie cazuri de forta majora urmatoarele evenimente:
e pierderea bazelor de date care contin datele Bonurilor fiscale inscrise;

avarierea sistemului informatic de stocare a datelor si alocare a premiilor;

erori in tiparirea Bonurilor fiscale, inclusiv produse prin eroare umana;

tentative de frauda a mecanismului Campaniei prin mijloace electronice sau alte mijloace;

orice reglementare care poate aparea ulterior intrarii in vigoare a Regulamentului Oficial si care
poate interzice sau modifica termenii acestuia;
14.4. Enumerarea din articolul de mai sus nu este limitativa, fiind utilizata numai in scop exemplificativ.

SECTIUNEA 15. SESIZARI

15.1. In vederea sesizarilor de orice natura, Participantii la Campanie pot depune reclamatii in scris la
adresa de e-mail actimel@agentiadigitala.ro sau telefonic, la numarul de infoline 021.528.8858, numar cu
tarif standard national disponibil de luni pana vineri intre orele 10.00 — 18.00 (exceptand sarbatorile
legale).

SECTIUNEA 16. CONTESTATII

Contestatiile se pot face in termen de 24 de ore de la momentul anuntarii Castigatorilor. Acestea vor fi
trimise Organizatorului la adresa de e-mail actimel@agentiadigitala.ro. O contestatie va cuprinde in mod
obligatoriu: (i) numele si prenumele complet si (ii) prezentarea motivelor de fapt pe care se intemeiaza
contestatia.

Contestatiile se vor solutiona in termen de maximum 10 zile lucratoare de la data receptionarii lor de catre
Organizator. Dupa solutionarea contestatiilor, Organizatorul va proceda la validarea Castigatorilor conform
prevederilor prezentului regulament.

16
Minecraft este utilizat cu permisiunea Microsoft Corporation;
Acesta campanie nu este administrata, sponsorizata sau sustinuta de Microsoft Corporation si Mojang AB.



SECTIUNEA 17. CLAUZE FINALE

Prin participarea la aceasta Campanie, Participantii si, dupa caz, reprezentantii legali ai acestora, sunt de
acord sa respecte si sa se conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament
Oficial.

Prezentul Regulament Oficial a fost redactat de catre Agentia Digitala, cu respectarea prevederilor
Ordonantei de Guvern nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata, asa cum a fost
ulterior modificata prin Legea nr. 650/2002 si a fost semnat si autentificat in prezenta unui Notar Public
intr-un exemplar original si 3(trei) duplicate, din care un duplicat se pastreaza in arhiva biroului notarial si
2(douad) duplicate se elibereaza partii.

SYSCOM DIGITAL SRL

17
Minecraft este utilizat cu permisiunea Microsoft Corporation;
Acesta campanie nu este administrata, sponsorizata sau sustinuta de Microsoft Corporation si Mojang AB.



